
 

COUNTRY ADDENDUM — UKRAINE 
to the INBULK.COM Accession Agreement 

(Main Agreement, Edition INBULK-AGR-02) 

Version UA-1 dated 10 October 2026 

ДОДАТОК ДЛЯ УКРАЇНИ 
до Договору приєднання INBULK.COM 

(Основного договору, редакція 
INBULK-AGR-02) 

Версія UA-1 від 10 жовтня 2026 р. 

Clause references “M-x.x” are to clauses of the 
Main Agreement. 

Посилання на пункти «ОД-x.x» є посиланнями 
на пункти Основного договору. 

UA-1. SCOPE, PRECEDENCE AND 
PLATFORM OPERATOR 

UA-1. СФЕРА ДІЇ, ПРІОРИТЕТ, ОПЕРАТОР 

UA-1.1. This Country Addendum applies to 
Company Users registered in Ukraine. It forms an 
integral part of the Main Agreement and the 
Statement of Accession for such Company Users 
and, in accordance with Clause M-4.1, prevails 
over the Main Agreement in respect of the matters 
it governs. 

UA-1.1. Цей Додаток для країни застосовується 
до Користувачів-компаній, зареєстрованих в 
Україні. Він є невід'ємною частиною 
Основного договору та Заяви про приєднання 
для таких Користувачів-компаній і відповідно 
до п. ОД-4.1 має переважну силу над 
Основним договором щодо питань, які він 
регулює. 

UA-1.2. Capitalised terms not defined in this 
Country Addendum have the meanings given to 
them in the Main Agreement. 

UA-1.2. Терміни з великої літери, не визначені 
в цьому Додатку для країни, мають значення, 
визначені в Основному договорі. 

UA-1.3. The Platform Operator for Company 
Users registered in Ukraine is Limited Liability 
Company “INBULK.COM”, EDRPOU code 
46091188, registered office: 4 Hryshka Mykhaila 
Str., Kyiv, 02072, Ukraine, email: 
office@inbulk.com. 

UA-1.3. Оператором Платформи для 
Користувачів-компаній, зареєстрованих в 
Україні, є Товариство з обмеженою 
відповідальністю «ІНБАЛК.КОМ», код 
ЄДРПОУ 46091188, місцезнаходження: 02072, 
Україна, м. Київ, вул. Гришка Михайла, буд. 4, 
електронна адреса: office@inbulk.com. 

UA-2. LEGAL NATURE OF THE 
AGREEMENT (supplements M-1.1) 

UA-2. ПРАВОВА ПРИРОДА ДОГОВОРУ 
(доповнює ОД-1.1) 

UA-2.1. The Agreement is an accession 
agreement within the meaning of Article 634 of 
the Civil Code of Ukraine. 

UA-2.1. Договір є договором приєднання 
відповідно до статті 634 Цивільного кодексу 
України. 

UA-3. SIGNING OF THE STATEMENT AND 
NEW EDITIONS (supplements M-1.2, M-6.4, 
M-14.8) 

UA-3. ПІДПИСАННЯ ЗАЯВИ ТА НОВІ 
РЕДАКЦІЇ (доповнює ОД-1.2, ОД-6.4, 
ОД-14.8) 



UA-3.1. A Company User registered in Ukraine 
signs the Statement of Accession with the 
qualified electronic signature (QES) of the 
Signatory. 

UA-3.1. Користувач-компанія, зареєстрований 
в Україні, підписує Заяву про приєднання 
кваліфікованим електронним підписом (КЕП) 
Підписанта. 

UA-3.2. A new Edition of the Main Agreement, a 
new version of this Country Addendum or a 
change of the Platform Operator applies to the 
Company User after it signs a new Statement of 
Accession with a QES. 

UA-3.2. Нова редакція Основного договору, 
нова версія цього Додатка для країни або зміна 
Оператора Платформи застосовується до 
Користувача-компанії після підписання ним 
нової Заяви про приєднання КЕП. 

UA-4. BUSINESS DAYS AND TIME 
(supplements M-2.1 “Business Day” and 
M-15.3) 

UA-4. РОБОЧІ ДНІ ТА ЧАС (доповнює 
ОД-2.1 «Робочий день» та ОД-15.3) 

UA-4.1. A Business Day is a day that is not a 
weekend, public holiday or non-working day 
under the laws of Ukraine, unless otherwise 
specified in the terms of the specific Business, 
Contract, Service Order or Special Terms. 

UA-4.1. Робочим днем є день, який не є 
вихідним, святковим або неробочим днем 
відповідно до законодавства України, якщо 
інше не визначено умовами конкретної Угоди, 
Контракту, Замовлення на послугу або 
Спеціальними умовами. 

UA-4.2. Unless otherwise specified, time periods 
are calculated in Kyiv time. System events may be 
recorded in UTC with local time displayed. 

UA-4.2. Якщо не зазначено інше, строки 
обчислюються за київським часом. Для 
системних подій може зберігатися час UTC з 
відображенням місцевого часу. 

UA-5. ESCROW (supplements the definition 
“Escrow Agent”) 

UA-5. ЕСКРОУ (доповнює визначення 
«Ескроу-агент») 

UA-5.1. Under the legislation of Ukraine, an 
Escrow Account is opened exclusively by a bank. 

UA-5.1. Відповідно до законодавства України 
рахунок ескроу відкривається виключно 
банком. 

UA-6. PERSONAL DATA (supplements 
M-12.1, M-12.2) 

UA-6. ПЕРСОНАЛЬНІ ДАНІ (доповнює 
ОД-12.1, ОД-12.2) 

UA-6.1. The Law of Ukraine “On Personal Data 
Protection” and other legislation of Ukraine on 
personal data protection apply to the processing of 
personal data in connection with the Agreement. 

UA-6.1. До обробки персональних даних у 
зв'язку з Договором застосовується Закон 
України «Про захист персональних даних» та 
інше законодавство України у сфері захисту 
персональних даних. 

UA-7. LIABILITY (supplements M-9.6, M-13) UA-7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ (доповнює 
ОД-9.6, ОД-13) 



UA-7.1. For functionality provided free of charge, 
the aggregate liability of the Platform Operator 
referred to in Clause M-13.6 shall not exceed 
UAH 100,000 (one hundred thousand hryvnias). 

UA-7.1. Для функціональності, що надається 
безоплатно, сукупна відповідальність 
Оператора Платформи, визначена п. ОД-13.6, 
не може перевищувати 100 000 (ста тисяч) 
гривень. 

UA-7.2. In the event of late performance of a 
monetary obligation, Article 625 of the Civil Code 
of Ukraine applies, unless a different rate of 
interest is set by the terms of the relevant 
Business, Contract or Service Order. 

UA-7.2. У разі прострочення виконання 
грошового зобов'язання застосовується стаття 
625 Цивільного кодексу України, якщо інший 
розмір процентів не встановлено умовами 
відповідної Угоди, Контракту або Замовлення 
на послугу. 

UA-7.3. Nothing in the Agreement limits the right 
of a court to reduce a penalty under Article 551 of 
the Civil Code of Ukraine. 

UA-7.3. Положення Договору не обмежують 
права суду зменшити розмір неустойки 
відповідно до статті 551 Цивільного кодексу 
України. 

UA-7.4. Nothing in the Agreement limits the right 
of the Parties to amend or terminate the 
Agreement due to a material change of 
circumstances under Article 652 of the Civil Code 
of Ukraine. 

UA-7.4. Положення Договору не обмежують 
права Сторін на зміну або розірвання Договору 
у зв'язку з істотною зміною обставин 
відповідно до статті 652 Цивільного кодексу 
України. 

UA-8. NOTICES (supplements M-15.2) UA-8. ПОВІДОМЛЕННЯ (доповнює 
ОД-15.2) 

UA-8.1. An ordinary electronic notice is not a 
notice sent by means of a qualified electronic 
registered delivery service unless such service was 
actually used. 

UA-8.1. Звичайне електронне повідомлення не 
є повідомленням, надісланим з використанням 
кваліфікованої електронної послуги 
реєстрованої електронної доставки, якщо така 
послуга фактично не використовувалася. 

UA-9. GOVERNING LAW (replaces the 
reference in M-15.4) 

UA-9. ЗАСТОСОВНЕ ПРАВО (замінює 
відсилку в ОД-15.4) 

UA-9.1. The Agreement between the Platform 
Operator and a Company User registered in 
Ukraine is governed by the legislation of Ukraine. 

UA-9.1. Договір між Оператором Платформи 
та Користувачем-компанією, зареєстрованим в 
Україні, регулюється законодавством України. 

UA-10. DISPUTE RESOLUTION (replaces the 
reference in M-15.5) 

UA-10. ВИРІШЕННЯ СПОРІВ (замінює 
відсилку в ОД-15.5) 

UA-10.1. If a dispute is not settled through the 
claim procedure under Clause M-15.5, it shall be 

UA-10.1. Якщо спір не врегульовано в 
претензійному порядку відповідно до п. 



resolved by the competent court of Ukraine in 
accordance with the rules of jurisdiction. 

ОД-15.5, він підлягає розгляду компетентним 
судом України відповідно до правил 
підсудності. 

UA-11. LANGUAGE (replaces the reference in 
M-15.9) 

UA-11. МОВА (замінює відсилку в ОД-15.9) 

UA-11.1. This Country Addendum is drawn up in 
English and Ukrainian. The Statement of 
Accession for Company Users from Ukraine is 
drawn up in Ukrainian. The English text of the 
Main Agreement and of this Country Addendum 
prevails; the Ukrainian text of this Country 
Addendum and the Ukrainian translation of the 
Main Agreement are convenience translations. 

UA-11.1. Цей Додаток для країни складено 
англійською та українською мовами. Заява про 
приєднання для Користувачів-компаній з 
України складається українською мовою. 
Переважну силу має англійський текст 
Основного договору та цього Додатка для 
країни; український текст цього Додатка для 
країни та український переклад Основного 
договору є перекладами для зручності. 

UA-12. PROVISIONS ACCEPTED 
SEPARATELY IN THE STATEMENT 

UA-12. ПОЛОЖЕННЯ, ЩО 
ПРИЙМАЮТЬСЯ ОКРЕМО В ЗАЯВІ 

UA-12.1. For the purposes of the Statement of 
Accession, the governing law and dispute 
resolution provisions are Clauses UA-9 and 
UA-10 of this Country Addendum. 

UA-12.1. Для цілей Заяви про приєднання 
положеннями щодо застосовного права та 
вирішення спорів є пункти UA-9 і UA-10 цього 
Додатка для країни. 

DETAILS OF THE PARTIES РЕКВІЗИТИ СТОРІН 

Platform Operator 

LLC “INBULK.COM” 

EDRPOU code 46091188 

Registered office: 4 Hryshka Mykhaila Str., Kyiv, 
02072, Ukraine 

Email: office@inbulk.com 

Website: https://inbulk.com 

Оператор Платформи 

ТОВ «ІНБАЛК.КОМ» 

Код ЄДРПОУ 46091188 

Місцезнаходження: 02072, Україна, м. Київ, 
вул. Гришка Михайла, буд. 4 

Електронна адреса: office@inbulk.com 

Вебсайт: https://inbulk.com 

Company User: details are specified in the 
Statement of Accession. 

Користувач-компанія: реквізити 
зазначаються в Заяві про приєднання. 
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